
BASE MANDAT  
Faciliter la gestion en 
ligne de vos mandats  
et de vos prélèvements

LA BANQUE DES TERRITOIRES VOUS PROPOSE LE SERVICE BASE MANDAT

UNE SOLUTION DÉMATÉRIALISÉE ET AUTOMATISÉE POUR FACILITER 

LA GESTION DE VOS PRÉLÈVEMENTS SEPA



Vous recherchez un service sécurisé 

pour gérer vos mandats et vos prélèvements ?
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@BanqueDesTerr

banquedesterritoires.fr

Contactez votre interlocuteur 

Base Mandat vous permet une gestion dématérialisée des 
mandats, tout en garantissant la maîtrise des prélèvements selon 
un échéancier prédéfini.

LES AVANTAGES DU SERVICE BASE MANDAT

•	 �Une solution sécurisée, conforme avec la norme SEPA  
des prélèvements et mandats

•	 �Des notifications personnalisables par SMS ou courriel  
pour toute action

•	 �Une solution globale et sécurisée en ligne par le portail  
Banque des Territoires

•	 Un suivi garanti tout au long du cycle du mandat

•	 Un service de signature électronique des mandats

•	 Une assistance à votre disposition pour répondre à vos questions

Tout au long du parcours, nous vous informons des éventuels rejets 
ou changement de coordonnées bancaires du débiteur.

UNE GESTION EN LIGNE EN 2 ÉTAPES

VOUS
créez des mandats  
et des échéanciers  

par saisie ou  
par intégration de fichier

NOUS
collectons, contrôlons et 
archivons les mandats 

puis émettons les prélèvements  
vers le compte du débiteur


