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L’inclusion numérique 10

Enquête credoc - cread

Plus d’1 Français 

(de plus de 18 ans) sur 3 

est éloigné du numérique
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L’inclusion numérique 11

France numérique ensemble

2 millions 

d’appareils 

reconditionnés 
accessibles aux plus 

modestes

8 millions 

de personnes 
éloignées du numérique 

accompagnées 

d’ici 2027

20 000 aidants

numériques
formés

25 000 lieux 
de médiation 

numériques
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L’inclusion numérique 12
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L’inclusion numérique

ENGAGEMENT #1

13

France numérique ensemble

Identifier, dans les territoires, les 

collectivités ou leurs groupements 

porteurs des gouvernances et feuilles de 

route territoriales d’inclusion numérique



Interne

L’inclusion numérique 14

Feuilles de routes locales : calendrier fixé par la 
circulaire de juillet 

15 octobre 2023

Remontée par les 

préfectures des différentes 

gouvernances territoriales 

départementales 

pressenties via une 

plateforme en ligne.

31 décembre 2023

- Formalisation définitive du 
périmètre territorial de la ou 
des feuilles de route 
locales et des structures 
impliquées dans leur mise en 
œuvre et dans la 
gouvernance

- Première expression des 
besoins en ingénierie 
financière.

Mois de juin 2024

Formalisation de la ou des 

feuilles de route finalisées 

et approuvées par toutes 

les parties de la 

gouvernance territoriale.
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L’inclusion numérique 18

France numérique ensemble
ENGAGEMENT #2

Accompagner au mieux les acteurs 

locaux dans la mise en œuvre financière 

des feuilles de route territoriale
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