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Communiqué de presse 

Rofim lève 10 millions d’euros pour accélérer la coordination 
numérique des soins et consolider son leadership en télémédecine 
hospitalière en Europe 

Marseille, le 16 septembre 2025 - Rofim, medtech marseillaise spécialisée dans la télémédecine, 
annonce une levée de fonds de 10 millions d’euros. Ce tour de table, conduit par ses investisseurs 
historiques, la Banque des Territoires, Orange Ventures Impact, et Région Sud Investissement, 
accueille deux nouveaux partenaires stratégiques : CAAP Création, le fonds de capital-risque du 
Crédit Agricole Alpes Provence, et Buena Vista Capital. Avec ce financement, Rofim ambitionne 
d’étoffer ses équipes afin de poursuivre sa R&D et d’accélérer son expansion en France et en Europe, 
ciblant en priorité l’Allemagne, l’Italie, le Royaume-Uni et l’Espagne. 

Cette levée de fonds marque une nouvelle étape pour Rofim, qui prévoit de porter ses effectifs à 50 
collaborateurs d’ici la fin d’année. Avec une croissance annuelle de plus de 50 %, l’entreprise s’appuie 
sur un modèle éprouvé depuis sa création. La solution de Rofim, conçue dès l’origine en lien étroit avec 
les établissements de santé, a su trouver sa place dans un environnement exigeant, à la fois au niveau des 
usages, de l’intégration technique dans les systèmes d’informations hospitaliers et des contraintes 
budgétaires des établissements. Rofim s’est particulièrement développée dans les territoires d'Outre-Mer, où 
les inégalités d’accès aux soins sont singulièrement marquées. Déjà utilisée dans plus de 10 pays, la solution 
a démontré sa robustesse, y compris dans des contextes médicaux exigeants, marqués par l’éloignement ou 
le manque de spécialistes. Par ailleurs, la société travaille au développement d'outils innovants, y compris 
autour de l'IA sémantique, pour offrir aux praticiens des analyses plus fines et plus pertinentes. 

Dans un contexte de progression des maladies chroniques et des cancers, renforcer la coordination 
des soins devient essentiel pour améliorer durablement la qualité de notre système de santé. La 
plateforme Rofim a été conçue avec l’ambition de fluidifier les parcours de santé et de permettre une 
coopération fluide et sécurisée entre professionnels de santé, centralisant téléexpertise, réunions de 
concertation pluridisciplinaire, téléconsultation, messagerie sécurisée, partage d’imagerie, etc. dans une 
solution unique, interopérable, et rodée dans les environnements les plus exigeants. Le bénéfice est double 
: proposer d’une part aux patients un parcours de soin amélioré grâce à des diagnostics plus rapides et une 
orientation vers les spécialistes adéquats ; et d’autre part des revenus complémentaires aux médecins et aux 
établissements de santé, mais aussi des parcours intégrés et un désengorgement des hôpitaux. Des 
bénéfices qui se traduisent par une diminution de l’attente, une réduction de l’errance diagnostique, et 
davantage de clarté et de réassurance tout au long du parcours de soins pour l’ensemble des acteurs du 
secteur.   

Depuis sa création en 2018 à Marseille par le Dr David Bensoussan et Emilie Mercadal, Rofim a 
déployé une plateforme sécurisée et interopérable, aujourd’hui adoptée par 70 000 professionnels 
dans plus de 1 700 établissements, en France comme à l’international. En 2023, Rofim a fait le choix 
d’une gouvernance engagée en devenant Société à Mission, réaffirmant ainsi sa volonté de faciliter l’accès 
aux soins pour tous, en particulier dans les territoires fragiles, et de réduire les ruptures dans les parcours de 
prise en charge.  

Pour Emilie Mercadal, CEO de Rofim : “Cette levée de fonds nous permet d’accélérer la mise en œuvre 
de la vision que nous portons depuis le premier jour : structurer durablement la coordination des soins comme 
levier concret de transformation du système de santé. Grâce à la confiance de nos investisseurs, nous 
déployons des solutions fiables, conçues pour les soignants, au bénéfice des patients et du système de 
santé, qui allient technologie de pointe, exigence opérationnelle et engagement sociétal.”  
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A propos de ROFIM  
La société ROFIM est une entreprise française spécialisée dans l’édition de logiciel de télémédecine depuis 2018. Elle 
est co-dirigée par le Dr. David Bensoussan, chirurgien cardio-vasculaire et Émilie Mercadal (CEO) soutenue par un comité 
d’experts composé de 42 professionnels de santé. Elle propose à plus de 70 000 médecins, 1 700 établissements de 
santé, aux personnels paramédicaux et patients une plateforme unique permettant de gérer en mode SAAS (via un simple 
navigateur web et mobile) des téléconsultations, des téléexpertises, des Réunions de Concertation Pluridisciplinaires, 
des diagnostics collaboratifs, une messagerie instantanée, du transfert de fichiers totalement sécurisé dont de l’imagerie 
médicale. ROFIM, c’est La plateforme pluridisciplinaire qui réunit les expertises des praticiens, la technologie dédiée aux 
analyses et l’imagerie médicale pour délivrer un diagnostic le plus rapidement aux patients. Pour plus d’informations : 
www.rofim.fr 

À propos de Région Sud Investissement 
Présidée par Alain Lacroix assisté de Pierre Joubert - Directeur Général -, Région Sud Investissement (RSI) est un acteur 
de référence du financement haut de bilan, spécialisé dans le capital innovation et le capital développement en région 
Provence-Alpes-Côte d’Azur. Cofinancé par la Région Sud et l’Union européenne à travers le Fonds européen de 
développement régional (FEDER), RSI dispose de moyens significatifs pour accompagner la croissance et la 
transformation des PME régionales. Véritable levier de développement économique, RSI a déjà soutenu plus de 400 
entreprises et dynamise activement le tissu économique du territoire. Pour plus d’informations : 
www.regionsudinvestissement.com 

A propos de la Banque des Territoires 
La Banque des Territoires est l’un des métiers de la Caisse des Dépôts. Elle réunit les expertises internes à destination 
des territoires. Porte d’entrée unique pour ses clients, elle œuvre aux côtés de tous les acteurs territoriaux : collectivités 
locales, entreprises publiques locales, organismes de logement social, professions juridiques, entreprises et acteurs 
financiers. Elle les accompagne dans la réalisation de leurs projets d’intérêt général en proposant un continuum de 
solutions : conseils, prêts, investissements en fonds propres, consignations et services bancaires. En s’adressant à tous 
les territoires, depuis les zones rurales jusqu’aux métropoles, la Banque des Territoires a pour ambition de maximiser son 
impact notamment sur les volets de la transformation écologique et de la cohésion sociale et territoriale. Les 37 
implantations locales de la Banque des Territoires assurent le déploiement de son action sur l’ensemble des territoires 
métropolitains et ultra-marins. 

En savoir plus sur la feuille de route « Santé et Grand âge » du groupe Caisse des Dépôts  
Le groupe Caisse des Dépôts renforce son intervention au service du grand âge et de la santé avec une feuille de route 
stratégique dédiée et mobilise plus de 25 milliards d’euros entre 2025-2030 dans ces secteurs prioritaires dans l’action 
du Groupe en faveur de la cohésion sociale et territoriale. 
Cette feuille de route implique l’Etablissement public et ses filiales (notamment la Banque des Territoires, la Direction des 
politiques sociales, la Gestion des participations stratégiques, Bpifrance, CDC Habitat, Groupe La Poste, La Banque 
postale, La Poste santé & autonomie, CNP Assurances, SFIL, emeis) autour de 4 axes d’intervention :  

financer l’offre de soins et d’accompagnement de la perte d’autonomie ; soutenir les 
innovations au service de la santé de demain et du bien vieillir ; contribuer à 
structurer l’offre et fluidifier le parcours de santé ; accompagner les citoyens dans le 
financement de leurs santé et perte d’autonomie. 

Pour aller plus loin 

A propos de CAAP CREATION (CREDIT AGRICOLE ALPES PROVENCE) 
Fondée en 2006, CAAP Création est la filiale de capital-risque du Crédit Agricole Alpes Provence, le premier financeur 
de l’économie régionale. Intégrée dans son dispositif « Capital & Innovation », elle intervient en fonds propres ou quasi-
fonds propres au capital des startups technologiques à fort potentiel de création de valeur, en proximité sur son territoire 
(Bouches-du-Rhône, Vaucluse et Hautes Alpes), et plus particulièrement dans la santé, les cleantech, l’immobilier 
durable, l’agri/agrotech et le numérique (IA, Cyber, Data). Investisseur privé le plus actif auprès des entrepreneurs tech 
de la région sud, CAAP Création a ainsi accompagné le développement de 121 startups régionales. Pour plus 
d’informations : http://www.capital-innovation.ca-alpesprovence.fr/investisseur/ 
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