
 

  

 

     Communiqué de Presse 

 
Soutien aux aidants et personnes fragilisées : la Banque des Territoires, les 

fonds Generali Investissement à Impact et Inco Investissement co-

investissent 1 M€ dans Relais du Bien-Être (RBE) 

 
Troyes, le 06 novembre 2025 - Relais du Bien-Être (RBE), spécialiste de l’organisation de séjours de répit 

pour les aidants familiaux et les personnes fragilisées par des événements de vie, renforce son capital avec 

l’investissement de la Banque des Territoires et deux fonds gérés par INCO Ventures, Generali 

Investissement à Impact et Inco Investissement, à hauteur de 1 M€. Avec cette levée de fonds, RBE 

ambitionne de développer son offre de séjours sur mesure sur l’ensemble du territoire national. 

 

Développer une offre de référence des séjours de prévention 

En partenariat étroit avec les groupes de protection sociale, les caisses de retraite, les collectivités 

(départements, Agence Régionale de Santé) et l’Agence Nationale pour les Chèques Vacances (ANCV), RBE 

organise des séjours clés en main pour les aidants familiaux et les personnes fragilisées. L’entreprise solidaire 

met son savoir-faire dans la conception et l’adaptation des séjours aux besoins, tout en assurant les démarches 

administratives pour le compte des bénéficiaires afin de leur éviter tout reste à charge. 

Depuis 2022 RBE a connu une forte croissance et ambitionne désormais de devenir l'acteur incontournable des 

séjours de prévention, en engageant une stratégie de développement national et de diversification de ses 

partenaires, en particulier auprès des entreprises. Grâce à ce premier tour de ce tour de table, RBE ambitionne à 

d’accueillir 4 000 personnes par an horizon 2030, à l’occasion d’environ 700 séjours et d’étendre son offre à 

l’ensemble du territoire. 

Fabrice Provin, Président du Relais du Bien-Être, déclare : « Ce partenariat marque un tournant dans l’histoire 

de Relais du Bien-Être. Il vient consolider une ambition portée depuis dix ans : rendre la prévention accessible, 

humaine et profondément ancrée dans les territoires. Avec l’appui de ces 3 fonds à impact, nous allons pouvoir 

proposer nos solutions à encore plus de personnes, au bon moment de leur parcours de vie et faire de la 

prévention un levier d’impact social durable. » 

Des partenaires engagés en faveur de la cohésion sociale 

Les thématiques développées dans ce projet entrent pleinement dans les thèses d’investissement à impact social 

de la Banque des Territoires, de Generali Investissement a Impact et d’INCO Investissement en faveur des publics 

fragiles et du soutien aux aidants notamment ceux s’occupant de leurs aînés. 

Cette action s’inscrit pleinement dans la déclinaison de la feuille de route « Santé et grand-âge » du groupe 

Caisse des Dépôts qui mobilisera 25 Md€ à horizon 5 ans. 

 

 
A propos de Relais du Bien-Être (RBE) 

Relais du Bien-être est une Entreprise Solidaire d’Utilité Sociale (ESUS) fondée en 2015, qui conçoit et organise des séjours 

de prévention pour les personnes fragilisées par une épreuve de vie (deuil, après-cancer, burnout, retraite difficile, aidance). 

Ces parcours, sans reste à charge pour les participants, suivant les critères d’éligibilité de ses partenaires, s’appuient sur un 

format unique : un séjour en petit groupe dans une demeure historique, suivi d’un accompagnement individuel. L’objectif : agir 

au bon moment, quand la personne est en situation de bascule, pour prévenir les risques psychosociaux et favoriser le rebond. 

Reconnue par les acteurs de la santé, du médico-social et de la protection sociale, l’organisation a accueilli 1 200 bénéficiaires 

depuis sa création, avec un taux de satisfaction proche des 100 %. Présente dans plus de 50 départements, elle poursuit son 

développement à l’échelle nationale pour rendre la prévention personnalisée accessible à tous. 

www.relaisdubienetre.com 

https://politiques-sociales.caissedesdepots.fr/sites/default/files/Plaquette_SGA_2025.10.08_Pages.pdf
http://www.relaisdubienetre.com/


 
A propos de la Banque des Territoires  
La Banque des Territoires est l’un des métiers de la Caisse des Dépôts. Elle réunit les expertises internes à destination des 

territoires. Porte d’entrée unique pour ses clients, elle œuvre aux côtés de tous les acteurs territoriaux : collectivités locales, 

entreprises publiques locales, organismes de logement social, professions juridiques, entreprises et acteurs financiers. Elle les 

accompagne dans la réalisation de leurs projets d’intérêt général en proposant un continuum de solutions : conseils, prêts, 

investissements en fonds propres, consignations et services bancaires. En s’adressant à tous les territoires, depuis les zones 

rurales jusqu’aux métropoles, la Banque des Territoires a pour ambition de maximiser son impact notamment sur les volets de 

la transformation écologique et de la cohésion sociale et territoriale. Les 37 implantations locales de la Banque des Territoires 

assurent le déploiement de son action sur l’ensemble des territoires métropolitains et ultra-marins. 

Agir ensemble pour développer des territoires plus verts et plus solidaires 

www.banquedesterritoires.fr 

 
A propos d’INCO Ventures 

INCO Ventures est une société de gestion enregistrée auprès de l’AMF sous le numéro GP -19000013 depuis le 11 mars 
2019. Experte du Venture Capital et pionnière de l’investissement à impact en France avec plus de 135 millions d’euros sous 
gestion au 30 juin 2025, INCO Ventures soutient des projets transformant l’économie en profondeur ou agissant localement 
pour construire une société plus juste et durable. INCO Ventures gère 5 fonds à impact dont les fonds Generali 
Investissement à Impact et INCO Investissement. 

 

A propos de Generali Investissement a Impact 

Generali Investissement à Impact soutient des initiatives concrètes et inspirantes, portées par des dirigeants engagés, en 

faveur des personnes en situation de fragilité (sociale, professionnelle ou sanitaire), en écho aux actions de The Human 

Safety Net (THSN), ainsi que des projets liés à l’inclusion, la prévention santé et la protection de l’environnement 

(économie circulaire, restauration des écosystèmes). Le fonds Generali Investissement à Impact dispose de l'agrément 

ESUS, est labellisé Finansol et est signataire de la Charte d'Impact Investisseurs de l'Institut de la Finance Durable.  

Generali Investissement à Impact est une SAS-SCR (Société de Capital Risque) de droit français, réservée à la souscription 

des investisseurs professionnels. INCO Ventures est la société de gestion. Ce fonds n'est pas soumis à l'agrément d'une 

autorité de tutelle. 

A propos d’INCO Investissement 

INCO Investissement finance des structures à impact menant des activités contribuant à la lutte contre l’exclusion, à la 

cohésion sociale et à la préservation de l'environnement qui souhaitent changer d’échelle. 

INCO Investissement est une SAS-SCR (Société de Capital Risque) de droit français, réservée à la souscription des 

investisseurs professionnels. INCO Ventures est la société de gestion. Ce fonds n'est pas soumis à l'agrément d'une autorité 

de tutelle. 
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