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ARTICLE 1. DEFINITIONS
1.1.Le pouvoir adjudicateur

Le pouvoir adjudicateur est I'Etat,

Ministere du travail, de I'emploi et de la santé,

Délégation générale a I'emploi et & la formatioafgssionnelle — DGEFP
Mission insertion des jeunes

7, Square Max Hymans

75741 Paris Cedex 15

1.2.Le prestataire
Le « prestataire » est le titulaire du marché.
1.3.Le participant

Le « participant » est le jeune résidant dansuartger CUCS tel que défini par le secrétariat géné
du comité interministériel des villes, bénéficiaile la prestation objet du marché.

1.4.Le comité de pilotage

Le comité de pilotage est présidé par le préfetrégion/département ou son représentant et
comprend :

- le titulaire du présent marché ;

- des représentants des missions locales ;

- des représentants de Pble emploi ;

- des représentants de la préfecture du départdpuitique de la ville) ;

- des représentants des communes ou/et des stsigttercommunales dans lesquelles se déroule la
prestation ;

- des représentants des établissements publicerr@sc(CCAS en particulier) ;

- et des représentants du conseil général et csetaagional.

ARTICLE 2. CONTEXTE ET OBJET DU MARCHE
La prestation « contrat d’autonomie » est destaude jeunes domiciliés dans un quartier CUCS et
rencontrant des difficultés particuliéres d’accédemploi, quils soient ou non inscrits comme

demandeurs d’emploi.

Il s’agit d’apporter une réponse adaptée a I'enserdbs jeunes qui sollicitent un appui, sans leur
opposer, hormis I'age et le lieu de résidence riere d'éligibilité administrative.

Ce marché a pour objectif la construction d’'un @raontractualisé, permettant I'autonomie a terme
du participant et reposant sur I'un des débouchiésusts :

- le placement effectif dans I'emploi ;
- la création d’entreprise ;

- laccés a une formation qualifiante, pour les pgtints de niveau infra V, V et IV sans
gualification professionnelle.

Afin d’étre considérées comme des issues positiless,solutions énumérées ci-dessus devront
répondre aux exigences suivantes :
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- le placement en emploi doit se faire sous I'une fdesmes contractuelles suivantes : CDI,
CDD ou contrat de travail temporaire d’une durépésieure ou égale & 6 mois ou dont la
durée cumulée est supérieure ou égale a 6 moik8sois a compter de la date d’entrée en
contrat d’autonomie, contrat de professionnalisata@mntrat d’apprentissage. Hors contrat en
alternance, la quotité de travail proposée ne podtre inférieure a 50% d’un temps plein ;

- la création d’entreprise doit étre déclarée asipdu Centre de formalités des entreprises
compétent et I'entreprise doit justifier de sa péit® six mois aprés sa création ;

- la formation doit déboucher sur un titre, unl@ipe ou un certificat de qualification
professionnelle inscrit au Répertoire nationaladedrtification professionnelle (RNCP).

Les CUI-CAE et tout autre contrat aidé du secteam marchand, ainsi que les contrats de travalil
temporaire conclus par le prestataire lui-mémeamstituent pas une sortie positive du dispositif.
ARTICLE 3. PIECES CONSTITUTIVES DU MARCHE

Le présent marché est régi par les documents @sapgésignés, qui en cas de dispositions
contradictoires, prévalent dans I'ordre suivant :

- l'acte d’engagement (DC3) et son annexe finangiere
- le présent cahier des clauses particulieres (C@mRjun a la totalité des lots et ses annexes ;
- le mémoire technigue remis par le prestatairepliade son offre.

Seuls les originaux de ces documents, conservédagarinistration, font loi.
- le cahier des clauses administratives généraldicaples aux marchés publics de fournitures

courantes et de services (CCAG-FCS) approuvé paété du 19 janvier 2009 (document
téléchargeable surww.minefe.gouv.fy

ARTICLE 4. FORME ET QUANTITE DU MARCHE

Le marché comporte 11 lots sur 11 départementailldééten annexe du présent document. Chaque lot
constitue un marché.

Le marché s'exécute par émission de bons de conaremdpplication du | de l'article 77 du Code
des marchés publics.

Les quantités minimum et maximum propres a chapjusoint fixées en annexe au présent CCP.

ARTICLE 5. DUREE DU MARCHE

Le présent marché est conclu pour une durée deoB6antompter de sa date de notification.

ARTICLE 6. PRIX DU MARCHE

Le présent marché est traité a prix unitaire rémamtéforfaitairement I'unité d’ceuvre unique qu'il
comporte, La mise en ceuvre du contrat d’autonostiassujettie a la TVA
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L'unité d’ceuvre correspond a I'accompagnement ¢eume et a son suivi dans I'emploi, la formation
ou la création d’entreprise, d'une durée totaleddaze mois maximum (jusqu’a dix-huit mois sur
dérogation accordée par le comité de pilotage, isaigence sur le prix contractuel) et conformément
aux exigences du présent CCP.

Cette unité d’ceuvre comprend le colt de la bourse®aides matérielles qui pourront étre apportées
au participant pendant son parcours.

La décomposition du prix unitaire est indiqguée daamexe financiére de I'acte d’engagement.

Le prix ferme sera actualisé si un délai supéretois mois s’écoule entre le mois d’établissendent
prix initial et la date de commencement d’exécuties prestations.

Cette actualisation est effectuée par applicatioprex du marché d’un coefficient d’actualisatidil{
donné par la formule :

Cl=1,3
lo

dans laquelle :

I, : indice du codt horaire du travail tous salal&drev-TS, pour le mois gnpublié sur le site de
'INSEE, (mois d’établissement du prix),

| m- 3 :indice ICHrev-TS du mois antérieur de tnmisis au mois « m », le mois m étant le mois du
début du délai contractuel d’exécution des presiati

ARTICLE 7. MODALITE D’EMISSION DES BONS DE COMMANDES

L'exécution du marché se fait par I'émission de vate commande successifs. Les bons de
commandes pourront étre émis jusqu’'a la fin du ¥rémis aprées la notification du marché.

Le dernier contrat d’autonomie est signé au plus #la fin du 18™ mois aprés la notification du
marche.

Les bons de commande comportent les mentions gaivan

- l'identification du prestataire ;

- le numéro du marché ;

- son objet et le nombre de participants concernés

- les montants HT et TTC ;

- le montantde la T.V.A ;

- les dates de début et de fin des entrées datisplesitif ;

L’exécution du bon de commande doit étre terminéplas tard 6 mois apres la fin du marché.

Aucune prestation réalisée en dehors d’'un bon derande ne pourra faire I'objet d’un paiement.
ARTICLE 8. LIEU D’EXECUTION

Le ou les quartiers CUCS ou sont réalisées legati@ss sont arrétés au démarrage du marché par le
comité de pilotage.
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ARTICLE 9. CONTENU DE LA PRESTATION A REALISER
9.1 Public visé

La prestation s'adresse aux jeunes de 18 a 25éwmadus a la signature du contrat, domiciliés en
CUCS, volontaires pour bénéficier d’'une prestatemforcée d’acces a I'autonomie.

Le comité de pilotage veille a ce que le contrautbnomie bénéficie aux jeunes les plus en ditiégul
notamment les jeuned’un niveau de formation inférieur au niveau Rour tenir compte des
particularités locales du public cible et des ctiods de déroulement de I'opération, le comité de
pilotage peut décider d'élargir le public éligitkdex jeunes de moins de 30 ans. Il peut également
décider, par dérogation et toujours en tenant cerdps particularités locales, d’accorder le béaéfic
de la prestation a des jeunes résidant dans dsagtrartiers CUCS que ceux arrétés lors du premier
comité de pilotage.

Quand le participant est déja suivi par le serpigklic de 'emploi (SPE), I'opérateur informeral®d
emploi ou la mission locale de la signature du rand’autonomie. La prestation s’inscrit dans le
cadre du projet personnalisé d’'acces a I'emploA@Pmis en ceuvre par Pble emploi ou la mission
locale ; pendant toute la durée de la prestatiaecabdmpagnement prévue par le présent marché, le
suivi mensuel assuré dans le cadre du parcoursrpeaiésé d’acces a I'emploi (PPAE) est suspendu.

Quand le participant est suivi par toute autratunsdn (Plan Local pour I'Insertion et I'Emploig@tre
Communal d'Action Sociale) l'articulation est agsipar le comité de pilotage.

9.2 Durée de la prestation

Aprés l'installation du titulaire dans le ou lesagtiers CUCS I'exécution de la prestation se déreul
3 phases :

1% phase : identification des participants poteng¢lgrise de contact en vue de la signature d’un
contrat d’autonomie ;

2°™ phase : accompagnement des participants versofiantie. Cette phase est pour chaque
participant d’une durée de 6 mois maximum a comgéea signature du contrat d’autonomie. Elle est
renouvelable une fois jusgu’a 6 mois sur demandprdstataire et aprés avis favorable du comité de
pilotage ;

3"™phase : suivi dans I'emploi, dans la formation ostpréation d’entreprise des participants. Cette
phase est d'une durée de 6 mois pour chaque particidébutant & la signature du contrat de travail
de l'inscription en formation ou de I'enregistrerhée I'entreprise.

Ainsi, pour chaque participant, la durée de latatem se limite & 18 mois maximum a compter de la
signature du contrat d’autonomie.

9.3 Identification et contact avec le participamtld prestation

Le prestataire s’efforce en priorité de prospeetat’accueillir de facon personnalisée les jeur@s n
suivis & ce jour par le SPE.

A cette fin, il assure un accueil de proximité d#&s quartiers et promeut la prestation auprés du
public cible par tout moyen : publicité, réunionsdles, démarchage individuel ou collectif.

Le prestataire met en ceuvre les moyens indiqués gam offre pour prospecter le public cible :
démarchage direct, liens avec les acteurs du gu&tCS ou tout autres moyens.
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Il accueille également le public identifié, suitipgescrit par le SPE (Pble emploi et mission legadt
recoit obligatoirement tout jeune orienté par &SP

Le comité de pilotage, qui rassemble les acteulesytrésents sur les quartiers CUCS, lui apparte e
tant que de besoin son concours. Il détermine g&éwint le ou les quartiers dans lesquels le
prestataire intervient et doit s’'installer, il sSase de I'orientation du public par le SPE, faeiliaction

de repérage du public et le partage d’'informatinéessaires a I'action du prestataire.

Le comité de pilotage détermine les conditions dasguelles les demandeurs d’emploi sont orientés
par le SPE vers le prestataire (délai de priseagact, volumétrie, modalités de transmission des
noms des jeunes a contacter...) et prend les mestilesspour éviter les doubles convocations.

Le titulaire ne peut refuser de retenir un jeurierdé par le SPE sans I'accord préalable du coueité
pilotage.

Le titulaire s’assure par tous documents probamtsl’@igibilité administrative (age et lieu de
résidence) du participant. Une copie de ces doctsrest transmise avec le contrat d’autonomie a
I'unité territoriale de la Direccte (cf. annexe 8 présent CCP).

9.4 Définition du contrat d’autonomie
La prestation dont bénéficie le participant repmse;

- un diagnostic qui permet la mise en place d’'un apagnement personnalisé intensif ;

- la validation d'un projet d’emploi, de formatiore dréation d’entreprise et la mobilisation de
toutes mesures et aides directes utiles a sa missugre ;

- larecherche active d'offres d’emploi auprés desepnises ;

- un suivi post recrutement, dans la formation o@s\te création d’entreprise, au terme duquel
le contrat d’autonomie prend fin.

Le diagnostic et le projet sont repris dans le r@airt’autonomie tel qu’annexé au CCP (Cf. annege 4.
du présent CCP).

Le prestataire signe avec le participant un comfaitonomie et désigne un conseiller attitré spra

le référent unique du participant pendant touteldeee du parcours. Il s’assure que le participant
dispose d'une couverture sociale. |l s’assure desdtiption du participant comme demandeur

d’emploi. A défaut il fait procéder a cette instigp afin que le jeune en contrat d’autonomie piiss

bénéficier de 'ensemble des dispositifs mis enreepar le service public de 'emploi.

Le contrat fixe les obligations du participant arevde son insertion professionnelle et les actions
engager, leur calendrier prévisionnel ainsi queldss prévisibles.

Le contrat d’autonomie permet au jeune signatarbéhéficier :
- d'un accompagnement intensif vers I'emploi, la fation ou la création d’entreprise ;
- d’'une réponse rapide aux difficultés rencontrées ;
- d’un suivi dans I'emploi, la formation, ou aprest&ation d’une entreprise.

9.5 La suspension et la rupture du contrat d’aotoie

Le contrat d’autonomie peut étre suspendu sur & lthun accord écrit entre le prestataire et le
participant qui en précise le motif (maladie, as@@s a un emploi court...) et apres information du
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comité de pilotage. Le versement de la bourse galement suspendu. Les périodes de suspension
s'imputent sur la phase d’accompagnement qui téstee durée de douze mois maximum.

Sauf circonstance exceptionnelle (déménagemengdieal.) toute rupture d’'un contrat d’autonomie
est définitive et ne peut pas donner lieu a laatigne ultérieure d’un nouveau contrat.

Le contrat d’autonomie ne peut étre interrompuigitiative du prestataire sans en aviser l'unité
territoriale de la Direccte.

9.6 Un accompagnement intensif vers I'emploi, tenfition ou la création d’entreprise

Des lI'engagement dans le contrat d'autonomie, Igigigant bénéficie d’'un accompagnement
individuel renforcé qui doit lui permettre de :

- définir un projet professionnel d’emploi, de formatqualifiante ou de création d’entreprise.
Le projet professionnel doit étre réaliste et fordéune meilleure connaissance de lui-méme
et de son environnement. Il doit permettre d'idésttides cibles adaptées au marché du
travail, a la formation ou a I'’économie de son eraje création d’entreprise ;

- trouver un emploi ou une formation qualifiante expport avec son projet ou créer son
entreprise.

L’accompagnement renforcé passe par la définitiotreele prestataire et le participant d'un
programme de travail intensif qui, en fonction deituation du participant, peut prévoir des ergnst

de coaching individuel, des ateliers d’acquisitibes techniques de recherche d’emploi, des tests
d’évaluation, des formations notamment en savarbake et tout autre type de prestation permettant
I'insertion professionnelle du participant.

Par ailleurs, le prestataire se rend disponible pmute sollicitation de la part du participant guitre
dans le cadre du présent marché.

Pour atteindre son objectif la prestation doit pettre au participant de déterminer une stratégimet
méthodologie de recherche d’emploi, d’obtenir dasem en relations sur des offres d’emplois
identifiées et de maitriser le processus d’acdag@mation et de création d’entreprise en ayanéa

a tous les appuis nécessaires.

En plus des recherches effectuées par le particlpgorestataire doit recueillir par une prospectio

intensive des offres d’emploi, des formations, pgetentialités de création ou de reprise d’entrepris
en correspondance avec le profil et le projet dtigiant. Le prestataire met en ceuvre les moyens d
prospection exposés dans son offre.

Afin de garantir un accompagnement efficace versréation d’entreprise, le prestataire articule en
tant que de besoin son action avec les réseauwgahiemes spécialisés a chacune des étapes de la
création d’entreprise : accueil et orientation, tage du projet, création, financement, formation et
Suivi post création.

Pour contribuer & la structuration du financemesd projets de création d’entreprise, le prestataire
peut mobiliser un prét NACRE financé a partir dersds d’épargne apportés par la Caisse des Dépbts
et Consignations dans les mémes conditions quesceh vigueur dans le cadre du dispositif
d’accompagnement NACRE.
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9.7 Lever les freins a I'autonomie
9.7.1 Par la mobilisation des aides matérielles

Pour lever les freins a I'autonomie, le prestatpigvoit et met en ceuvre les moyens nécessaires pou
répondre rapidement aux besoins du participant idgacedre de son parcours, notamment :

- probléemes de mobilité réguliers ou ponctuels (adeatartes de bus, de billets de train, aide
au financement du permis...) ;

- achat de vétements ou matériels pour le travail ;

- actions courtes de formation venant compléterda&tion initiale ;

- actions d’adaptation au monde du travail y comgaiss sa présentation ;

- aides ala garde d’enfant ;

- dans le cas particulier de la création d’entreprigehat de prestations d’aide et de consell
auprés des organismes spécialisés dans la créédiatneprise.

Cette aide est subsidiairelle ne se substitue pas aux aides de droit eomgui doivent étre appelées
prioritairement.

Elle intervient en « amorce » de ces dernieresnazoeplément.
9.7.2 Par l'octroi d'une bourse

Sous réserve du respect par le participant desegtetu contrat d’autonomie, le prestataire lui verse
une bourse de trois cents euros par mois.

Cette bourse est versée pendant six mois maximlenpeut étre suspendue a tout moment par le
prestataire si le participant ne respecte pasleses du contrat d’'autonomie. Elle prend fin aoldis

du dispositif par I'entrée dans I'emploi, la créatid’entreprise ou I'entrée en formation qualifggntu

en cas de rupture du contrat d’autonomie.

Le montant de la bourse s'impute sur le montarnduché. Elle est versée directement au participant
par le prestataire.

9.8 Le suivi dans I'emploi, la formation et laéation d’entreprise

L’objectif est de prévenir d’éventuelles difficidt@u cours du parcours pour une insertion durdble e
d’aider I'employeur, le formateur ou les interlosuts de I'entreprise.

Le participant devenu salarié (ou le créateur dégmise, ou le participant en formation qualifignte
bénéficie d’entretiens ou contacts réguliers deigau minimum une fois par mois) pendant les 6
mois suivant son insertion.

En outre, en dehors des contacts convenus, leendéféera disponible pour d’éventuels contacts
supplémentaires a l'initiative du participant oul'denployeur.

ARTICLE 10. LIVRABLES

Il est prévu sept livrables :

1) Il'acte d’engagement du participant a I'entrée dipdsitif (le « contrat d’autonomie ») ;

2) le bilan individuel de la premiére phase ;
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3) le bilan individuel final ;
4) I'état récapitulatif mensuel de la situation deses ;
5) le récapitulatif mensuel des bourses versées ;
6) les tableaux de bord ;
7) les comptes rendus d’exécution.
Le prestataire utilise les documents type quidmitsemis a la notification du marché.

Les livrables individuels - I'acte d’engagementcEntrat d’autonomie »), le bilan individuel de la
premiére phase ou le bilan final, en fonction deitaation du participant - et les états récagpiifisla
sont joints aux factures transmises par le prestadd’'unité territoriale de la Direccte (Cf. att 11.3
du présent CCP).

Ces livrables, accompagnés des piéces justificatoanditionnent les paiements partiels défindids
phases de la prestation. Les annexes 5.1 a 5.3é&hemt CCP recensent I'ensemble des pieces
justificatives a joindre aux factures selon laaiton du participant.

10.1 L’acte d’engagement du participant a I'entrée daptisitif (le « contrat
d’autonomie »)

Le documentdf. Annexe n° 4.1 du présent CCP) est signé par kcipant et le prestataire au début
de 'accompagnement et les engage réciproquemeaapgelle leurs identités respectives, indique les
modalités, échéances et obligations liées au bauldnent de la prestation.

Il intégre une partie « droits » du participanfitid un accompagnement renforce€, a la mobilisation
son profit d’aides matérielles et d’une bourse afm lever les obstacles a I'emploi. Il intégre
également une partie « devoirs», notamment celui lgoparticipant de s’engager dans une recherche
active d’autonomie et de faire preuve d’assiduité.

Pour les demandeurs d’emplois, il rappelle queulei sle la recherche d’emploi se réalise dans les
conditions de droit commun et que, a ce titre, Rdhploi ou son co-traitant seront tenus informés de
tout manquement ou abandon.

10.2 Le bilan individuel de la premiere phase

A la fin de la premiére période d’accompagnementbilan individuel ¢f. Annexe n°® 4.2 du présent
CCP) est établi qui indique les étapes et les tiondide déroulement de la prestation.

Le bilan indique si une sortie positive est réalisgt comporte toutes les piéces justificatives
afférentes : contrat de travail, attestation d@mten formation ou de création d’entreprise.

En cas de difficultés a obtenir les piéeces jusitfies le prestataire pourra présenter tout autre
document validé par 'employeur ou le responsakld'atganisme de formation, attestant de I'accés
dans I'emploi ou en formation qualifiante.

10.3 Le bilan final
Le bilan individuel final d'insertion durablef{ Annexe n° 4.3 du présent CCP) précise les éteipes

les conditions de déroulement de la prestationuil@ dans I'emploi, la formation ou post création
d’entreprise. Y sont joints la copie du bulletin skdaire du 6éme mois ou I'attestation de présence
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dans la formation ou de fin de formation pour lesrations d’une durée inférieure a six mois, ou un
justificatif de la pérennité de I'entreprise dlGnois.

En cas de difficultés a obtenir les pieces jusitfies le prestataire pourra présenter tout autre
document validé par I'employeur ou le responsabléatganisme de formation, attestant du maintien
dans I'emploi ou en formation qualifiante.

10.4 Les états récapitulatifs mensuels

Outre les trois livrables individuels, les étateaggtulatifs mensuels de la situation des partitipa
(Cf. annexe n° 2 du présent CCP) et des boursese®r(Cf. annexe n° 3 du présent CCP) sont
transmis avec la facture correspondante (Cf. arfi¢l.3 du CCP) avant le 10 de chaque mois a l'unité
territoriale de la Direccte.

10.5 Les tableaux de bord hebdomadaires

Le prestataire renseigne et transmet, & une frégueabdomadaire, des tableaux de bord dont les
spécificités sont décrites dans I'annexe 6 du mtésghier des clauses particulieres. Ces tableaux d
bord integrent les informations exigées par le B8Htre du suivi des participants.

Le prestataire transmet ces tableaux de bord pardématérialisée.

Le renseignement des tableaux de bord nécessiteynemt, la mise en place, par le prestataire,
d’outils informatiques de suivi individualisé et dempte rendu nominatif.

10.6 Les comptes-rendus d’exécution

Deux fois par an, a la demande de la Direccte, ristataire transmet un bilan intermédiaire
d'exécution de la prestation. Ce bilan porte notammsur le public accueilli, les types
d’accompagnement mis en ceuvre, la durée des parebles codts de la prestation.

ARTICLE 11. MODALITES DE REGLEMENT
11.1 Délai de paiement

Le pouvoir adjudicateur se libére des sommes duetitra du marché par virements du comptable
assignataire effectués par le contréleur budgé&tiocemptable ministériel preés le ministére dudrav

de I'emploi et de la santé - 39/43 quai André @itro75902 Paris Cedex 15 - au compte désigné par le
titulaire.

Le paiement s’effectue suivant les regles de laptahilité publique et selon les dispositions durdéc
n°2002-232 du 21 février 2002 relatif a la misecenvre du délai maximum de paiement dans les
marchés publics.

Ainsi, le délai global de paiement ne peut exc&fgours.

Le point de départ du délai global de paiementpdésments partiels définitifs est la date de réoapt

de la demande de paiement par I'administrationaodalte d’exécution des prestations lorsqu’elle est
postérieure a la date de réception de la demandpadsment. Ces dates sont constatées par
'administration. A défaut, c’est la date de demamte paiement augmentée de deux jours qui est
retenue.

Le délai global de paiement peut étre suspendufaisepar I'ordonnateur avant I'ordonnancement.
Cette suspension fait I'objet d’une notification ttwlaire précisant les raisons qui s’opposent au
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paiement et les piéces a fournir ou a complétaropter de la réception de la totalité des justifis
demandés, le nouveau délai global de paiemenbistes30 jours, soit égal au solde restant a cauri
la date de suspension si celui-ci est supérield p@s. A défaut de paiement dans le délai de 30
jours, les intéréts moratoires sont dus.

11.2 Nature des reglements

Le marché donnera lieu a des versements a titregements partiels définitifs dans les conditioirs
apres :

- 35 % du montant de 'unité d’ceuvre a la signatuel@ prestataire et le participant du contrat
d’autonomie ;

- 45 % du montant de I'unité d’'ceuvre en cas de suigtive, a I'admission du bilan de la
premiere phase au vu des pieces justificatives ;

- 20 % correspondant au solde du montant de l'uriigudre, si le participant est toujours en
poste, en formation ou si I'entreprise est péresne mois aprés la sortie positive, a
I'admission du bilan final accompagné des piécstfjcatives.

Si le participant ne parvient pas a une sortietpesdu dispositif & I'issue des 6 premiers mois,de
la période de prolongation, les deuxiéme et troisi@ersements ne sont pas dus.

En cas d'interruption du contrat de travail, déolamation, ou de cessation de 'activité de I'eptige,
avant le 6eme mois, le troisieme versement n’estlpa

11.3 Présentation des factures

Les factures relatives aux prestations terminéears d’un mois sont transmises a I'unité teriaer
de la Direccte au plus tard 10 jours apres la éice mois.

La remise des factures est accompagnée des ligrablies pieces justificatives nominatives ainsi qu
d’'une copie du bon de commande.

La transmission sur support papier doit én@érativement accompagnée d’'une copie sur cédérom
de toutes les pieces : factures, livrables (comti@itonomie, bilan de la®% phase ou bilan final et
tableau récapitulatif - cf. article 10.3 du préseatP) et piéces justificatives nominatives.

Les factures sont établies en un original et deuptichta portant les indications suivantes :

- les nom et adresse du prestataire ;

- la référence du compte a créditer ;

- le numéro du marché ;

- le numéro et la date du bon de commande ;

- le nombre de participants accompagnés par phase ;
- le prix unitaire hors taxes et sa décompositionppase ;
- le taux et le montant des taxes ;

- le prix TTC;

- la date d’émission de la facture ;

Elles seront adressées a l'unité territoriale dBif@ccte compétente, par tout moyen permettant de
leur donner une date certaine.
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L'absence d'une des mentions obligatoires sur ¢tufe correspond a un cas de non-conformité et
entrainera son rejet.

En cas de rejet de la facture, celle-ci sera ratmiau titulaire qui devra la rendre conforme adant
la renvoyer au service chargé de la vérifier. Leidégal de paiement sera interrompu jusqu’a la
réception d’'une facture compléte et conforme, conément a I'article 2 du décret n° 2002-232 du 21
février 2002 modifié.

11.4 Intéréts moratoires
En application de l'article 98 du Code des marchéllics, le défaut de paiement dans les délais
prévus par le présent marché fait courir, de pliedit et sans autre formalité, des intéréts moresoi

au bénéfice du titulaire.

Les intéréts moratoires courent a partir du joiwast I'expiration du délai global de paiement jusg
la date de mise en paiement du principal inclised sont pas assujettis a la TVA.

Le défaut d’'ordonnancement de tout ou partie déséts moratoires dans un délai de 30 jours a
compter du jour suivant la date de mise en paierdanprincipal, entraine le versement d’intéréts

moratoires complémentaires.

Le taux des intéréts moratoires est égal au taimédét de la principale facilité de refinancement

appliquée par la Banque centrale européenne a gératmn de refinancement principal la plus

récente effectuée avant le premier jour de calendd semestre de I'année civile au cours dugsel le
intéréts moratoires ont commencé a courir, majerg goints.

Lorsque le dépassement du délai n'est pas impuéabéministration, aucun intérét moratoire n’est
da au titulaire.

11.5 Modalités de réfaction
Une réfaction des montants dus est prévue en dasxdtution totale ou partielle de la prestation
constatée lors des visites sur place ou du conti@kgervice fait qui sont prévues a l'article 13 & a
l'article 23 du présent CCP.
Par ailleurs, le non respect des obligations mangées aux articles 14.2.1, 14.2.2 et 14.2.3 dweptés
CCP entraine une suspension du paiement dd, jusdgldarisation de la situation, a défaut les
sommes inddment pergues seront recouvrées.
ARTICLE 12. MOYENS A METTRE EN (EUVRE PAR LE PRESTATAIRE
12.1 Moyens humains

Le prestataire doit disposer pour I'exécution duahé d’'une équipe d’intervenants :

- connaissant le marché du travail (les emplois,niétiers, les secteurs professionnels, les

bassins d’emploi....) et ayant accés a un réseaurdf®ises & méme de susciter et de réunir

des offres d’emploi ;

- connaissant les méthodes de recherche d’emplasemiéthodes pédagogiques permettant
d’aider le demandeur d’emploi & maitriser les &ajeesa recherche d’emploi ;

- connaissant les dispositifs de la politique de pna destination des jeunes ;
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- connaissant la problématique des quartiers pricegale la politique de la ville ;

- capables de poser un diagnostic global de la situatu participant face a I'emploi, de
mobiliser les prestations adaptées ;

- capables de mettre en ceuvre une intermédiatioveagtitre les participants et les entreprises
affiliées a I'assurance chdmage, les réseaux dsada création d’entreprise et les organismes
de formation.

Le prestataire soumet a I'approbation de l'unitéittariale de la Direccte la liste des intervenagits

cas de changement par rapport aux intervenanterggssdans son offre. L'absence de réponse de la
Direccte dans un délai de 15 jours apres récepiiola demande vaut approbation implicite de celle-
Ci.

Le prestataire réalise les prestations objet degmtémarché dans les régles et usages de la poofess
Il affecte a la réalisation des prestations degnrignants dont il garantit les compétences et
I'expérience.

Le prestataire désigne un responsable de la goastatul interlocuteur direct du comité de pilatag
durant la durée du marché.

En cas d'absence supérieure a huit jours ou dertddjpme personne affectée a I'exécution de la
prestation le prestataire doit prendre toutes isgogditions nécessaires pour que la bonne exécution
des prestations ne s’en trouve pas compromise. freg le prestataire désigne un remplacant de
niveau au moins équivalent. L'administration seerés le droit de le récuser et d'exiger la
présentation d’'un autre remplacant répondant aureaé&onditions.

12.2 Moyens matériels

Le prestataire se met en capacité de prospecfrribléc cible et de I'accueillir dans au moins ueuli
situé dans le quartier ou les quartiers CUCS aléseule la prestation.

Chaque site doit disposer de locaux suffisants poaueillir les participants, en entretien indivatiat
en groupe. Le prestataire doit en outre mettrespodition des participants un espace contenant le
matériel et les outils nécessaires pour les trapausonnels qu’ils sont amenés a réaliser.

Au minimum, le matériel suivant devra étre disptaib

- l'acces a Internet haut débit pour assurer la dtatgan de pole-emploi.fr, 'abonnement aux
autres sites d’offres d’emploi, la mise en lignepdofil et la possibilité d’envoi de courriels ;

- une documentation professionnelle de base donORIR des répertoires professionnels, des
annuaires d’entreprises actualisés, la documentaio I'ensemble des mesures d'acces a
'emploi ;

- des titres de la presse généraliste et spécialisée

- le téléphone, le télécopieur ;

- un photocopieur.

ARTICLE 13. PILOTAGE ET SUIVI

L’unité territoriale de la Direccte désignera usgensable chargé de la liaison avec le prestata@e.
responsable suivra la qualité de la prestatioreefiera le respect des clauses du présent marché.

Le comité de pilotage présidé par le préfet de dépeent ou son représentant se réunit a minima tous
les mois.
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Il se réunit une premiére fois, dés la notificataun marché, pour définir précisément les terrigire
d’intervention et s’assurer des synergies entprdatation et les interventions des membres dutéomi
de pilotage.

Lors des réunions du comité de pilotage, le praiseaprésente |'état d’'avancement et de réalisaten
la prestation ; pour ce faire, il produit des étasapitulatifs de synthése et tient a disposition
comité de pilotage les dossiers nominatifs.

Le prestataire présente a chaque réunion du cateitgilotage un état récapitulatif et une synthése
gualitative de son action afin de permettre un dghau sein du comité de pilotage.

Le prestataire rédige un compte rendu du comitgildeage précisant les décisions prises.
ARTICLE 14. OBLIGATIONS LIEES A LA PARTICIPATION DU FONDS SOCIA L
EUROPEEN

14.1 Conditions d'intervention du Fonds social qaé¢en (FSE)
Le marché bénéficie d'un cofinancement du FSE ta tle I'axe 3, mesure 32 «lutte contre les
discriminations», sous-mesure 332 «actions en fastes zones urbaines sensibles » du Programme
opérationnel national «Compétitivité régionalewiploi», approuvé par la décision de la Commission
européenne n° C(2007) 3396 du 9 juillet 2007.

14.2 Obligations du titulaire liées a la particitian du FSE

14.2.1 Obligations de publicité
Conformément aux dispositions du réglement (CEL828/2006 de la Commission (chapitre Il -
section 1) modifié par le réglement (UE) n°832/2@E)la Commission du 17 septembre 2010, le
titulaire a I'obligation de faire état de la paipiation du FSE, notamment dans le cadre de toute

publication ou communication afférente et aupréspieticipants.

Au besoain, le pouvoir adjudicataire lui communigliensemble des éléments nécessaires et
notamment les chartes graphiques en usage.

14.2.2 Renseignement des indicateurs et contribaticx travaux d’évaluation
Le titulaire est tenu de fournir au pouvoir adjadéur toute information nécessaire au renseignement
des indicateurs de réalisation ou de résultatafticle 10.5 et annexe 6 du présent CCP) et paetici
en tant que de besoin, a 'ensemble des travawaldidétion du programme opérationnel.

14.2.3 Suivi en cours d’exécution

Le titulaire est tenu de recevoir les représentdatpouvoir adjudicateur dans le cadre de visites s
place en cours d’exécution de I'opération.

A cette occasion, il communique toute informatielative aux conditions de son déroulement.
14.2.4 Conservation et présentation des piécesivelna I'opération
Le titulaire tient a la disposition de tout con&d ou auditeur national ou communautaire habilité

'ensemble des piéces justificatives relatives puestations fournies, et ceci jusqu’a la date Gauok
prévisionnelle du programme opérationnel, le 3leddre 2021.
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Durant cette période, le titulaire se soumet a tautrdle, sur pieces et / ou sur place, effecaré p
toute instance nationale ou communautaire hahilitée
ARTICLE 15. AUTRES OBLIGATIONS DU PRESTATAIRE
15.1 Obligation de conseil du prestataire
Le prestataire est tenu de se comporter en caogrskijlal vis-a-vis de la personne publique et sgubl
a faire preuve du soin et de la diligence apprepdéans I'accomplissement des prestations faisant

I'objet du marché conformément aux regles de tarta profession.

A ce titre, le prestataire signalera a la persopuglique, tous les éléments qui lui paraitraient de
nature a compromettre la bonne exécution des picrsta

15.2 Obligation de confidentialité
Le prestataire s’engage a ne pas utiliser les dentgret informations communiqués par la personne
publique sur ce marché a des fins autres que cefiésifices au présent marché, et a ne pas
communiquer ces documents et informations a d’'aytersonnes morales ou physiques, privées ou
publiques, que celles qui ont qualité pour les aftne.

Le personnel du prestataire est soumis a I'obtigade discrétion concernant les faits et infornregio
dont il pourrait avoir connaissance a l'occasiolied&cution des prestations.

Ces obligations s’entendent sans limitation de elus&ppliqguent au prestataire du marché, aux sous-
traitants éventuels et a chacun de leur prépase personnel.

15.3 Obligations vis a vis des participants
Le prestataire a I'obligation de ne demander auaowdribution financiere aux participants de la
prestation (tous les outils et documents mis aodisipn étant considérés comme partie intégrante de
la prestation) comme aux employeurs susceptibléssdecruter.
Il a également I'obligation de garantir la confitalité des informations qui pourront lui étre dées
par le participant relatives a sa situation perstiarou professionnelle.
ARTICLE 16. CLAUSES DE SURETE ET DE FINANCEMENT

16.1 Garanties
Il ne sera pas pratiqué de retenue de garantie.

16.2 Avance
Conformément a l'article 87 du code des marchéBgsulauf renonciation du prestataire, une avance
lui est accordée lorsque le montant du bon de comdmast supérieur a 50 000 EUR HT. Cette
avance n'est due au prestataire que sur la partadché qui ne fait pas l'objet de sous-traitanee. L
taux de l'avance est fixé a 5 % dans les conditpp@ésues a l'article 87 Il du Code des marchés

publics.

Le remboursement de I'avance effectuée se faitldaronditions de I'article 88 du Code des marchés
publics.
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ARTICLE 17. PENALITE DE RETARD

Sauf cas de force majeure, dans le cas ou le taistae respecterait pas les dates et le contesiu d
prestations commandées, I’Administration se résérwdroit de lui appliqguer une pénalité de retard,
sans mise en demeure préalable, d’'un montant bees tde 50 euros par jour de retard calculé a
compter du lendemain de la fin des délais d’exéauti

Les jours de retard sont calculés de la facon ativa

- transmission des livrables et de I'état récapitutaensuel plus de 10 jours ouvrés apres le
terme échu ;
- communication du compte-rendu du comité de pilofage de 15 jours ouvrés aprés sa tenue.

ARTICLE 18. DISPOSITIONS REGISSANT LA SOUS-TRAITANCE

Le titulaire pourra avoir recours a la sous-traitadans le cadre défini par le code des marchdgpub
(articles 112 a 117 notamment). En vue d’obtenitecacceptation et cet agrément, le titulaire remet
contre récépissé a la personne responsable dudsuiviarché, ou lui adresse par lettre recommandée
avec avis de réception une déclaration mentionnant

a) la nature des prestations dont la sous-traitasicprévue ;

b) le nom, la raison ou la dénomination socialkaeresse du sous-traitant proposeé ;

c) les conditions de paiement prévues par le prdgtcontrat de sous-traitance et le montant
prévisionnel de chaque sous-traité ;

d) le titulaire du marché est tenu de communige@ohtrat de sous-traitance et ses avenants éle@ntue
au pouvoir adjudicateur, lorsque celui-ci en faitltemande.

L'acceptation du sous-traitant par le pouvoir adjatbur et 'agrément de ses conditions de paiement
sont constatés par la signature et la notificadion acte spécifique (DC4).

Parallelement & sa demande de sous-traitancerefgaheur qui envisage de recourir a des sous-
traitants bénéficiant du paiement direct, remetrgarésentant du pouvoir adjudicateur (RPA) les
certificats de cessibilité.

ARTICLE 19. OBLIGATIONS FISCALES ET SOCIALES DROIT DU TRAVAIL

Afin de prouver, pendant toute la durée du présemthé, qu'il exerce son activité en toute régtédari
le prestataire doit remettre lors de la notificatohu marché et tous les six mois (en janvier dejli
jusqgu’a la fin de son exécution, les documents oenés aux articles D. 8222-5 ou D. 8222-7 et D.
8222-8 du code du travail. Pour ce faire, le ptastpeut utiliser le formulaire Noti2, téléchaabte
sur le site Internetrww.minefe.gouv.fr

A défaut, le titulaire s’expose aux sanctions pesvpar l'article 47 du code des marchés publics.
Aprés mise en demeure restée infructueuse, le bt étre résilié aux torts du prestataire sams q
celui-ci puisse prétendre a indemnité et, le caa@ut, avec exécution des prestations a ses frais e
risques en cas de refus de produire les piécesiggay|'article D. 8222-5 du code du travail. Laeni

en demeure est notifiée par écrit et assortie délai. A défaut d’indication du délai, le prestedai
dispose d’'un mois a compter de la notification @enise en demeure, pour satisfaire aux obligations
de celle-ci ou pour présenter ses observations.
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ARTICLE 20. CHANGEMENTS AFFECTANT L'OPERATEUR ECONOMIQUE

Durant la période de validité du marché, le pragtaest tenu de communiquer a la personne publique
tout acte modifiant ou complétant les statuts deos#té.

S'il néglige de se conformer a cette obligation,plersonne publique ne saurait étre tenue pour
responsable des retards de paiement des factuéssnpant une anomalie par comparaison aux
indications figurant dans les actes constitutifgwarché, du fait de modifications intervenues an se
de la société et dont le pouvoir adjudicateur rddyras été informé.

ARTICLE 21. LANGUE

L'usage de la langue frangaise est obligatoire motant dans les réunions de travail, les comptes-
rendus d’avancement, les courriers, la documemtaigoréférence et de formation, sans que cetéee list
puisse étre considérée comme exhaustive.

ARTICLE 22. ASSURANCES

Le prestataire devra justifier avant tout commeremmd’exécution qu'il est titulaire d’assurances

garantissant sa responsabilité a I'égard des d¢iede la personne publique en cas d'accidents ou de
dommages causés par la conduite des prestatiotes auodalités de leur exécution. Le prestataire

BN

fournira copie de [lattestation d'assurance a chagenouvellement de celle-ci. Il informera
expressément I'administration de toute modificatierses contrats d’assurance.

ARTICLE 23. AUDITS ET CONTROLES

L’administration pourra soumettre le titulaire asdaudits ou a des contrles réalisés par
'administration elle-méme ou par tout organismendeaé par I'administration. Le titulaire devra
collaborer a ces audits et controdles.

ARTICLE 24. DELAIS EXPRIMES EN JOURS

Tous les délais exprimés en jours dans le marehgsiment en jours calendaires.

ARTICLE 25. RESILIATION

Le présent marché pourra étre résilié dans lesithamsl prévues au chapitre VI du cahier des clauses
administratives générales applicables aux marchadésutnitures et de services (CCAG-FCS).

ARTICLE 26. LITIGES ET CONTENTIEUX
Les litiges nés a l'occasion de l'exécution desqmiés marchés seront soumis a l'avis du Comité

consultatif de réglement amiable des différenddit@ges, en application des dispositions de I'¢stic
127 du code des marchés publics.
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Les litiges qui ne recoivent pas de solution angiablévent de la compétence du tribunal administrat
de Paris.

ARTICLE 27. DEROGATIONS AU CCAG FCS

- I'article 17 du présent CCP déroge a l'articledlLACCAG-FCS relatif aux pénalités de retard ;

- I'article 25 du présent CCP déroge a I'articledd2CCAG-FSC relatif a la résiliation pour faute du
titulaire.

- l'article 26 du présent CCP déroge a l'articled¥ CCAG-FCS relatif a l'intervention d'un comité
consultatif de reglement amiable des marchés ;
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Liste des annexes :

Annexe 1 : lots du marché « contrat d’autonomie »

Annexe 2 : tableau récapitulatif mensuel de laasidun des participants
Annexe 3 : tableau récapitulatif mensuel des bauwsesées

Annexe 4 : livrables individuels

Les livrables seront transmis au titulaire a lafiwaition du marché (cf. article 10)
4.1 : acte d’engagement individuel

4.2 : bilan individuel de premiére phase

4.3 : bilan final

Annexe 5 : liste des pieces justificatives par phas

5.1 : justificatifs de la phase 1 (entrée danddpasitif)

5.2 : justificatifs de la phase 2 (accés a uneaespdsitive)

5.3 : justificatifs de la phase 3 (insertion duedbl

Annexe 6 : spécifications du tableau de bord déradite
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