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Castel'utile, ¢'est facile !

Ecoles Maternelles et Primaires

Lorsque les enfants arrivent a I'école le matin, ils présentent la carte a la borne et sélection-
nent le service désiré :

o je participe a I'accueil (A1.C)
_ » je déjeune au restaurant scolaire « repas »

La carte n'autorise qu’'un seul débit par
jour, par activité et par enfant.

Les droits sont vérifiés a chaque pointage,
ce qui offre une grande sécurité
de fonctionnement.

Un agent municipal formé au systéme sera présent
aux cotés des enfants au moment de la validation.

En cas d'oubli ou d'erreur, il suffit de le signaler a I'agent municipal.

octalidile, B estunpérciif de
o balger quotidomanert

Créeche Municipale et Halte-Garderie

En arrivant a la créche :
Les parents badgent pour la prise en compte du début du service et badgeront &
nouveau, en partant, pour permettre la prise en compte du temps a débiter du

compte Famille.
La lecture de Ia carte se fait « sans contact »
en |I" approchant de la borne.

Un seul passage suffit : les activités de la journée
sont enregistrées en une seule opération,

En cas d’oubli ou d’erreur il suffit de le signaler a la direction de I'établissement.

Les avantages pour les familles

Castel'utile
NE CONTIENT PAS D'ARGENT
Elle permet 'utilisation effective de la carte par les enfants sous le contrdle d’un adulte.

Elle est nominztive et personnelle. Ce qui limite l'utilisation frauduleuse.
Deux enfants d'une méme Famille ne doivent pas se I'échanger.

| La carte ne contient pas d'argent.
Le compte se trouve sur le systéme
central. Lenfant n'est en aucun cas
sollicité quant il est nécessaire de
| créditer le compte. En cas de perte
ou de vol, il suffit de faire une
déclaration a I'Hotel de Ville.
La carte sera alors neutralisée.
Dans I'attente d'une nouvelle carte,
les prestations seront enregistrées
par les agents municipaux.
Si vous trouvez une carte,
merci de la ramener
a I'Hotel de Vilie.

La premiere carte CASTEL'UTILE est gratuite,
Le remplacement d’une carte vous sera facturé 6 €.

La carte a puce est numérotée et techniquement inusable et
infalsifiable. Il ne faut ni la couper, ni la perforer, ni I'aggrafer en
raison de la puce électronique qu'elle contient. De plus, elle est livrée

avec un étui de sécurité.



